附件：
智能制造相关概念解释

1、智能制造：智能制造（IM）一般包括智能制造技术（IMT）和智能制造系统（IMS），是由智能机器和人类专家共同组成的人机一体化智能系统，在制造过程中进行智能活动，诸如分析、推理、判断、构思和决策等，通过人与机器的协同，去扩大、延伸和部分地取代人类专家在制造过程中的劳动，把制造自动化扩展到柔性化、智能化和高度集成化。

2、智能工厂：智能工厂（智慧工厂）是现代工厂信息化发展的新阶段，是在数字化工厂的基础上，利用新一代信息技术强化信息管理和服务，掌握产销流程、提高生产过程的可控性、减少人工干预、即时正确地采集生产线数据，实现工厂的办公、管理及生产自动化。

3、数字化车间：是指以产品全生命周期的相关数据为基础，在计算机虚拟环境中，对整个生产过程进行仿真、评估和优化，并进一步扩展到整个产品生命周期的新型生产组织方式。

4、工业机器人：工业机器人是面向工业领域的多关节机械手或多自由度的机器装置，它能自动执行工作，是靠自身动力和控制能力来实现各种功能的一种机器。

5、精密减速机：是一种动力传达机构，其利用齿轮的速度转换器，将电机的回转数减速到所要的回转数，并得到较大转矩的装置。精密减速机是一种相对精密的机械，使用它的目的是降低转速，增加转矩。精密减速机根据精度可分为标准精度和高精度。

6、传感器：是一种检测装置，能感受到被测量的信息，并能将感受到的信息，按一定规律变换成为电信号或其他所需形式的信息输出，以满足信息的传输、处理、存储、显示、记录和控制等要求。

7、伺服系统：又称随动系统，是用来精确地跟随或复现某个过程的反馈控制系统。伺服系统使物体的位置、方位、状态等输出被控量能够跟随输入目标（或给定值）的任意变化的自动控制系统。它的主要任务是按控制命令的要求、对功率进行放大、变换与调控等处理，使驱动装置输出的力矩、速度和位置控制非常灵活方便。

8、末端执行器：指的是任何一个连接在机器人边缘（关节）具有一定功能的工具。这可能包含机器人抓手，机器人工具快换装置，机器人碰撞传感器，机器人旋转连接器，机器人压力工具，顺从装置，机器人喷涂枪，机器人毛刺清理工具，机器人弧焊焊枪，机器人电焊焊枪等等。机器人末端执行器通常被认为是机器人的外围设备，机器人的附件，机器人工具，手臂末端工具。

9、两化融合：两化融合是信息化和工业化的高层次的深度结合，是指以信息化带动工业化、以工业化促进信息化，走新型工业化道路。两化融合的核心就是信息化支撑，追求可持续发展模式。

10、信息化项目：是指企业自行建设的，以企业流程（优化）重组为基础，在一定深度和广度上利用计算机技术、网络技术和大数据技术，控制和集成管理企业生产经营活动中的所有信息，实现企业内外部信息的共享和有效利用，以提高企业的经济效益和市场竞争能力的项目。

11、两化融合管理体系：是企业系统地建立、实施、保持和改进两化融合过程管理机制的通用方法，覆盖企业全局，可帮助企业依据为实现自身战略目标所提出的需求，规定两化融合相关过程，并使其持续受控，以形成获取可持续竞争优势所要求的信息化环境下的新型能力。《工业企业信息化和工业化融合评估规范》（GBT+23020-2013）于2014年5月起正式实施。

12、企业资源计划：ERP（Enterprise Resource Planning）是一个以管理会计为核心的信息系统，识别和规划企业资源，从而获取客户订单，完成加工和交付，最后得到客户付款。即将企业内部所有资源整合在一起，对采购、生产、成本、库存、分销、运输、财务、人力资源进行规划，从而达到最佳资源组合，取得最佳效益。

13、供应链管理：SCM（Supply ChainManagement）指在满足一定得客户服务水平的条件下，为了使整个供应链系统成本达到最小，而把供应商、制造商、仓库、配送中心和渠道商等有效地组织在一起来进行的产品制造、转运、分销及销售的管理方法，包括计划、采购、制造、配送、退货等五大基本内容。

14、客户关系管理：CRM（Customer Relationship management）是指企业为提高核心竞争力，利用相应的信息技术以及互联网技术来协调企业与顾客间在销售、营销和服务上的交互， 从而提升其管理方式，向客户提供创新式的个性化的客户交互和服务的过程。

15、全生命周期管理：是指管理产品从需求、规划、设计、生产、经销、运行、使用、维修保养、直到回收再用处置的全生命周期中的信息与过程。它既是一门技术, 又是一种制造的理念。它支持并行设计、敏捷制造、协同设计和制造、网络化制造等先进的设计制造技术。

16、制造企业生产过程执行管理系统（MES系统）：是一套面向制造企业车间执行层的生产信息化管理系统。MES可以为企业提供包括制造数据管理、计划排程管理、生产调度管理、库存管理、质量管理、人力资源管理、工作中心/设备管理、工具工装管理、采购管理、成本管理、项目看板管理、生产过程控制、底层数据集成分析、上层数据集成分解等管理模块，为企业打造一个扎实、可靠、全面、可行的制造协同管理平台。

17、“企业上云”：是指企业通过高速互联网络，便捷地获取云服务商提供的计算、存储、软件、数据等服务，对于提高资源配置效率、降低信息化建设成本、促进共享经济发展、加快新旧动能转换，具有重要意义。山东省经信委、省财政厅联合下发《山东省“企业上云”行动计划》及《山东省“企业上云”服务券管理实施细则》，在全国率先提出“云服务券”的理念，通过“云服务券”财政补贴，充分调动“企业上云”积极性。“企业上云”财政奖补资金以市县投入为主、省级综合奖励为辅（省级财政根据各地实际给予综合奖补，对试点标杆企业、优秀体验中心等予以奖励）。

